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LICEO STATALE “GALILEO GALILEI” – VERONA 

con indirizzi: SCIENTIFICO - OPZIONE SCIENZE APPLICATE - LINGUISTICO - SPORTIVO 
Sede: via San Giacomo, 11 - 37135 Verona tel. 045 504850 

Succursale: via Carlo Alberto, 46 - 37136 Verona tel. 045 585983 
Sito web: https://www.galileivr.edu.it  

P.E.O.: vrps020006@istruzione.it P.E.C.: vrps020006@pec.istruzione.it 
 

 

 

Circolare n. 095 P       Verona, 28 ottobre 2026 
 
 

Agli Studenti 
ai Genitori 
ai Docenti 

e p.c.            al Personale A.T.A. 
al Direttore S.G.A. 
 
 

OGGETTO: regolamento e prenotazioni “Sportelli Help” per l’a.s. 2026/27. 

 
 
Si comunica che gli sportelli “help” saranno attivi da 

lunedì 2 novembre 2026. 

 
Come prenotarsi e come disdire 

 
Per accedere al servizio è necessario prenotarsi online, con almeno due giorni di anticipo e con un 

massimo di due settimane di anticipo. 
 
La procedura di prenotazione è indicata in allegato e si prega di leggerla con attenzione. 
Gli studenti che non rispettano la procedura di prenotazione dovranno purtroppo essere mandati 

a casa. 
 
Una volta effettuata la prenotazione, è fondamentale rispettare l’impegno, partecipando 
all’incontro puntualmente e con forte spirito di collaborazione; in caso di impossibilità a partecipare, 
si dovrà disdire tempestivamente la prenotazione inviando una mail al docente interessato. Allo 
stesso modo, in caso di indisponibilità ad effettuare l’intervento, il Docente informerà 
tempestivamente gli Studenti interessati. 
 
Alcune indicazioni utili 

 
Si ricorda che: 

● Destinatari dello sportello Help sono gli studenti di tutte le classi e di tutti gli indirizzi del 
Liceo Galilei; 

● Tenuto conto del potenziale fabbisogno di interventi di recupero e supporto lo svolgimento 
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dello sportello help è autorizzato con la presenza di almeno 2 studenti. L’intervento potrà 
essere svolto solo se risulteranno prenotati ed effettivamente partecipanti gli studenti nel 
numero minimo.  

● Uno studente non può richiedere, nell’arco della stessa settimana, due o più interventi 

help della stessa disciplina, nemmeno rivolgendosi a docenti diversi  

● Un docente non può erogare il servizio di sportello, allo stesso studente e per la stessa 

disciplina, per più di due volte nell’arco di un mese.  

 
Le caratteristiche dello sportello help 

 
Gli interventi di help devono essere mirati, attuati su specifici problemi (non devono essere intesi 
come ripetizioni continuative per una materia neppure rivolgendosi a Docenti diversi di volta in 
volta) e che, in caso di uso improprio, verrà anche in questo caso sospesa l’erogazione del servizio.  
Resta inteso che, con le eventuali osservazioni che verranno da Docenti, Studenti e Genitori sarà 
sempre possibile migliorare l’organizzazione. 
 
Le altre opportunità al Liceo Galilei 

 
Per un bisogno di recupero generalizzato e non limitato ad un singolo argomento, si rammenta che 
il Liceo Galilei ha attivato, come ogni anno, il servizio di Doposcuola e Studio Cooperativo in sede e 
succursale, come da circolare n. 30. 
 
 
 

   La Dirigente scolastica 
prof.ssa Mariangela Icarelli  
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MODALITA’ DI PRENOTAZIONE 

 
Per la prenotazione si conferma la modalità attraverso l’utilizzo del registro on line degli sportelli 

“help”, simile a quella della prenotazione dei colloqui settimanali con i Docenti. 
 
Occorre prima di tutto accedere alla sezione del registro riservata allo “Sportello” 
 
Comparirà la seguente schermata con le disponibilità dei docenti: 
 

 
 
 
Si deve prestare attenzione alla sede degli sportelli: se si 
tengono in sede centrale o in sede succursale 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Si procede quindi alla prenotazione desiderata, tramite la seguente schermata, avendo cura di 
indicare la materia e il numero di telefono. 

ATTENZIONE: è fondamentale, se e solo se non è già indicato, inserire l’argomento della lezione. 
È altrettanto fondamentale inserire il numero di telefono per ricevere l’avviso di disdetta dello 
sportello in caso di impossibilità del docente. 
 

 

L’argomento è da indicare L’argomento è già indicato 
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ATTENZIONE: se lo sportello è già stato prenotato da un altro studente appare visibile l’argomento 

anche dalla schermata di riepilogo degli sportelli. 
 A quel punto ci si prenota solo se si è interessati allo stesso argomento. 

 

 
 
 
 


